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e Aviso

A Eupago — Instituicdo de Pagamento, Lda. rege-se por uma politica de monitorizagdo e
melhoria continua das suas politicas e procedimentos. Desta forma, a informacéo contida
na presente Politica estd sujeita a atualizacdo, sendo reservado ao Departamento de

Legal & Compliance o direito de proceder a referida atualizacéo.

e Historico de Versoes/Revisoes

Verséao Data Descricao Autor
1.0 Dezembro de 2023 Versdo original da Politica Departamento de
Legal &
Compliance
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® Introducio

A prevencdo do branqueamento de capitais e financiamento de terrorismo é um
objetivo chave para a Eupago — Instituicdo de Pagamento, Lda., como parte dos padrdes
de ética e seguranca e valores para o desenvolvimento da sua atividade. E, assim,
considerada elemento fundamental para a preservacdo da sustentabilidade, solidez,
reputacdo e confianca na instituicéo.

Desta forma, a presente Politica define os principios base e o modelo operacional
para a prevencdo do branqueamento de capitais e do financiamento de terrorismo que
regem a atividade da instituicéo.

Para o efeito, esta Politica define os padroes de implementacdo das
recomendacdes emitidas pelo Grupo de Ac¢do Financeira Internacional (doravante
GAFI); em cumprimento com o preceituado da Lei n.” 83/2017, de 18 de Agosto, que
estabelece as medidas de combate ao branqueamento de capitais e ao financiamento do
terrorismo (doravante BCFT), bem como das regras e regulamentos do Banco de
Portugal, nomeadamente o Aviso n.’ 1/2022 (que revoga o Aviso n°’ 2/2018).

Por fim, importa realcar que as disposi¢coes definidas nesta Politica ndo se
sobrepdem ou tdo pouco substituem as disposicdes legais e regulamentares emitidas

pelas autoridades competentes.

® Ambito

A presente Politica é aplicavel a todos os colaboradores da Instituicédo, sendo que
os respetivos atos e procedimentos, atuais ou futuros, devem ser adotados, adaptados e
elaborados em conformidade com esta Politica e com a legislacdo relacionada, sendo-lhes
exigido um escrupuloso cumprimento dos procedimentos internamente instituidos e a
todo e qualquer processo integrante da atividade da Instituicdo cuja execucdo se
encontre, direta ou indiretamente, sujeita aos requisitos legais e regulamentares
vigentes sobre a prevencio do BCFT. A presente Politica abrange e vincula:
1. A Instituicao;
ii. Os titulares dos 6rgdos sociais;
iii. Colaboradores da direcdo de topo, onde se incluem os titulares de funcoes essenciais;
iv. Todos os restantes colaboradores da Instituicdo, permanentes ou eventuais,
mandatdrios e outras pessoas singulares ou coletivas que lhes prestem servico a titulo
permanente ou ocasional, direta ou indiretamente, independentemente da natureza do
vinculo subjacente; e,
v. Terceiros que, por solicitacdo expressa da Instituicdo ou por forca da relacéo
estabelecida, tenham aderido expressamente a presente Politica ou sejam legalmente

obrigados ao cumprimento da mesma.
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® Descricio

A presente Politica define os papéis e responsabilidades no que toca a prevencéo
destes crimes, identifica a missdo da instituicdo e o papel dos departamentos nestes
dominios e estabelece o modelo operacional e as fungdes de controlo (processos-chave
adotados, atividades de filtering e monitorizagdo) bem como apresenta mecanismos

informaticos implementados para prevencao, mitigacdo e combate destes mesmos crimes.

® Compliance

O ndo cumprimento das normas estabelecidas nesta Politica, dard origem a
procedimentos disciplinares que poderdo no seu limite levar a rescisdo do contrato por
justa causa. A monitorizacdo do cumprimento das normas definidas nesta Politica é da
responsabilidade do Departamento de Legal & Compliance.
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POLITICA DE PREVENCAO DE BRANQUEAMENTO DE CAPITAIS E
DO FINANCIAMENTO DO TERRORISMO

® Capitulo I - Deveres preventivos do BC/FT

A Lei n.° 83/2017, de 18 de agosto, estabelece medidas de natureza preventiva e
repressiva de combate ao BCFT. Deste modo, as entidades financeiras e os seus
Colaboradores estdo obrigados, no exercicio da respetiva atividade, ao cumprimento dos
seguintes deveres preventivos:

A. Dever de Identificacao
Impde-se um dever de verificar a identidade dos seus clientes (existentes e
potenciais), e confirmar os seus dados e dos respetivos representantes, quando aplicavel.
Obriga-se ao cumprimento de procedimentos neste ambito sempre que se
verifique qualquer destas situacoes:
a) Se estabeleca uma relacédo de negocio;
b) Se suspeite que as operacdes possam estar relacionadas com um caso de
branqueamento de capitais ou financiamento de terrorismo; ou
c) Existam duvidas sobre a veracidade ou adequacédo dos dados de identificacdo dos
clientes previamente obtidos.

Sobre esta matéria, consultar a Politica de Identificagdo e Aceitagdo de Clientes que
contém todo o processo desenvolvido pela instituicdo de forma a cumprir este dever de

identificacdo.

B. Dever de Diligéncia

Atenta a atividade desenvolvida pela Eupago e os riscos inerentes, importa
analisar todas as informacdes relativas a natureza e finalidade da relagdo de negoécio a
estabelecer ou ja estabelecida com o Comerciante, bem como sobre a origem e o destino
dos fundos.

Esta andlise deverd ser realizada nos momentos ja identificados no ponto
anterior, isto é:

a) Sempre que se estabeleca uma relacdo de negocio;

b) Caso se suspeite que as operacdes possam estar relacionadas com um caso de

branqueamento de capitais ou financiamento de terrorismo; ou

c) Sempre que existam duvidas sobre a veracidade ou adequacdo dos dados de

identificacdo dos clientes previamente obtidos.
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Sobre esta matéria, consultar a Politica de Identificagdo e Aceitacdo de Clientes
que contém todo o processo desenvolvido pela instituicdo por forma a cumprir este
dever de diligéncia.

C. Dever de Controlo
Em respeito por este dever, a Eupago dispde de um conjunto de politicas,
procedimentos e controlos adequados a gestdo eficaz dos riscos de Branqueamento de
Capitais e Financiamento do Terrorismo e ao efetivo cumprimento das normas legais e

regulamentares sobre esta matéria.

D. Dever de Recusa

Quanto a este dever, implica uma recusa em iniciar uma relacdo de negdcio, isto
é, em prestar servicos de pagamentos, quando se verifique qualquer uma destas
circunstancias:

a) Néao se obtenham os elementos identificados e respetivos meios comprovativos
necessarios do Comerciante, Representante Legal ou Beneficiario Efetivo, incluindo a
informacdo necessdria para afericdo da qualidade destes e a estrutura de propriedade do
Comerciante;

b) Informacédo sobre a natureza, objeto e finalidade da relacdo de negdcio;

c) Néo seja possivel dar cumprimento aos procedimentos de identificacdo e
diligéncia, incluindo os procedimentos de atualizacédo de dados.

Na eventualidade de uma conta ser recusada, a Instituicdo preenche um
“Relatorio de Conta Recusada”, que deve ser anexado a ficha de conta de cada cliente ou
potencial cliente. Neste relatorio sdo especificados os motivos da recusa e, se se verificou
ou nao, motivo para participacdo ao Procurador-Geral da Republica e a Unidade de
Informacéo Financeira (UIF).

Sobre esta matéria, consultar a Politica de Identificagdo e Aceitacdo de Clientes
que contém todo o processo desenvolvido pela instituicdo por forma a cumprir este

dever de recusa.

E. Dever de Conservacio

No cumprimento deste dever, todo o arquivado sera conservado por um periodo
de 7 anos, a contar do momento da identificacdo e do termo das relacoes, em formato
digital nos nossos servidores, e em formato papel nos arquivos da empresa. Estes
arquivos estdo localizados na sede da instituicéo.

Deste modo, os originais, cdpias, referéncias ou quaisquer suportes duradouros
dos documentos comprovativos e dos registos das operacdes sdo conservados por pelo
menos 7 anos a contar da execucgdo das operacoes.
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F. Dever de Exame

Neste capitulo, impde-se uma obrigacdo de examinar com especial cuidado e
atencdo, intensificando e adequando o grau e a natureza do seu acompanhamento,
quando se detetem condutas, atividades ou operacdes, cujos elementos caracterizadores
as tornem suscetiveis de poderem estar relacionadas com fundos, ou outros bens que
provenham de atividade criminosa ou estar relacionados com financiamento ao
terrorismo.

Para o efeito, relevam os seguintes elementos caracterizadores a serem tidos em
consideracao:

a) A natureza, finalidade, frequéncia, complexidade, invulgaridade e a atipicidade
da conduta, da atividade ou das operacdes;

b) Aparente inexisténcia de um objetivo econdémico ou de um fim licito associado a
conduta, a atividade ou as operacdes;

c) Os montantes, a origem e o destino das operacdes;

d) O local de origem e o destino das operacdes;

e) Os meios de pagamento utilizados;

f) A natureza, a atividade, o padrdo operativo, a situagdo econémico-financeira e o
perfil do Comerciante;

g) O tipo de transagdo, produto, estrutura societdria ou centro de interesses
coletivos sem personalidade juridica que possa favorecer especialmente o anonimato;

h) Entre outras.

Esta monitorizacdo das operacdes é efetuada pelos Colaboradores, suportados por
mecanismos de controlo interno, através da estrutura informatica.

Remete-se para o Manual de Mecanismos de Prevengdo de BCFT, onde se

descrevem os processos internos adotados.

G. Dever de Diligéncia Reforcada
Atenta a natureza da atividade desenvolvida pela Eupago, impde-se um dever
especial de diligéncia reforcada. Assim, a par de toda a documentacdo entregue pelo
Comerciante, sdo solicitados documentos ou informacdes suplementares para verificar
ou certificar os dados fornecidos por este.
A Eupago e os seus Colaboradores devem, ainda, dedicar particular atencéo a
PEP e titulares de outros cargos politicos ou publicos, sendo que nestes casos podera ser
necessario:
a) Obter autorizacdo da hierarquia imediata antes de estabelecer relacdes de
negocio com tais Comerciantes;
b) Efetuar um acompanhamento continuo acrescido da relacdo de negocio, através

de uma analise dos movimentos de conta.
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H. Dever de Comunicacao

No ambito deste dever, a Eupago informa, de imediato, o Procurador-Geral da
Republica e a Unidade de Informacdo Financeira, sempre que exista uma suspeita
fundamentada ou conhecimento de operacdes que indiciem a pratica do crime de
branqueamento ou do financiamento do terrorismo.

Cumpre ao Departamento de Legal & Compliance efetuar estas comunicacoes,
ap6s andlise da operagdo ou dos documentos identificativos do Comerciante, mediante a
submissdo do relatério préprio com a anexacdo de todas as informacdes disponiveis.
Caso se aplique, devera também anexar o “Relatério de Conta Recusada”.

Caso algum cliente ou um potencial cliente conste da lista consolidada dos
individuos, grupos e entidades sujeitos a medidas restritivas/ sancdes impostas quer a
nivel nacional, quer a nivel internacional, a Eupago estd obrigada a comunica-lo as
autoridades nacionais competentes: a Direcdo-Geral de Politica Externa do Ministério
dos Negocios Estrangeiros e ao Gabinete de Planeamento, Estratégia, Avaliacdo e
Relacdes Internacionais do Ministério das Financas (Lei n.” 97/2017, de 23 de agosto).

As autoridades nacionais competentes estdo, ainda, incumbidas de informar e
prestar esclarecimentos a qualquer pessoa ou entidade em matéria de medidas
restritivas. Com efeito, e em caso de duvidas acerca da aplicacdo de medidas restritivas,
a Eupago devera entrar em contacto com as autoridades competentes.

Quando exista noticia ou suspeita de que houve ou estd em curso um ato ou
omissdo idénea a configurar a violacdo de uma medida restritiva existe o dever de
denuncia junto do Procurador-Geral da Republica e das autoridades nacionais

competentes.

Contactos das Autoridades:
- Unidade de Informacédo Financeira — uif.comunicacoes@pj.pt
- Procuradoria-Geral da Republica — correio.dciap@pgr.pt
- Direcdo-Geral de Politica Externa do MNE - pesc@mne.pt

- Gabinete de Planeamento, Estratégia, Avaliacdo e Relacdes Internacionais do MF

- dmspl@gpeari.gov.pt

I. Dever de Abstencao

A Eupago deve abster-se de executar operacdes sempre que saibam ou
suspeitem estarem relacionadas com a prética do crime de branqueamento ou de
financiamento do terrorismo.

Assim, sempre que se constate que uma determinada operacdo evidéncia
fundada suspeita de constituir crime, a instituicdo abstém-se de a executar até que a
UIF ou a PGR expressamente autorize a execugdo da mesma..

Para comunicar a UIF ou a PGR a operacgdo suspeita, e solicitar a autorizacdo

prévia, devem ser utilizados os contactos enumerados no ponto anterior.
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J. Dever de Colaboracao

A Eupago colabora com as autoridades competentes e presta assisténcia, sempre
que tal seja requerido.

A Eupago responde a todos os pedidos de informacdo das autoridades competentes
(DCIAP-PGR / UIF-PJ), Autoridades Judiciais e Policiais, Autoridade Tributaria e
Aduaneira, e Autoridades Setoriais e, de forma célere, fornece os dados solicitados,
colaborando, deste modo, para a descoberta da verdade e transparéncia do sistema.

K. Dever de Segredo

Define que ndo podem ser reveladas informacdes a clientes ou a terceiros,
nomeadamente as relativas a comunicacdes efetuadas, em curso ou que irdo ser
efetuadas as autoridades competentes, ou sobre pedidos de informacédo destas, ou que se
encontra em curso investigacdes, inquéritos, averiguacdes, andlises ou procedimentos
legais pelas autoridades referidas.

Impoe necessaria prudéncia junto dos clientes e de outras entidades relacionados
com a execucdo de operagdes especialmente suspeitas, evitando quaisquer diligéncias
que por qualquer razdo, possam suscitar a suspeicdo de que estdo em curso quaisquer
procedimentos que visem averiguar suspeitas de praticas relacionadas com o BCFT.

A fim de fazer cumprir, e de demonstrar a importancia do dever de segredo,
o ndo cumprimento do mesmo, implicara a instauracdo de um Procedimento disciplinar
que pode terminar com despedimento por facto imputavel ao trabalhador.

L. Dever de Formacio
A Eupago organiza e incentiva a frequéncia de todos os Colaboradores em acoes
especificas e regulares de formacdo que os habilitem a reconhecer operacdes que
possam estar relacionadas com BCFT e a atuar de acordo com a Lei e normas
regulamentares que a concretizem.
A par disso, é disponibilizado a todos os Colaboradores da Eupago a presente
Politica para integral conhecimento dos procedimentos internos implementados e dos

riscos adjacentes a atividade desenvolvida

® Capitulo II - Medidas de Know Your Customer (KYC)

O conhecimento do cliente (know your customer — doravante, KYC) é um dos
pilares fundamentais na afericdo da apeténcia do cliente para a realizacdo de operacdes
de branqueamento de capitais e na consequente definicdo do seu perfil de risco.
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A adocdo de medidas eficazes de KYC constitui uma parte essencial da gestdo do
risco de branqueamento de capitais e financiamento do terrorismo pelo que, neste
ambito, a Eupago:

- Classifica todos os clientes constantes na sua base de dados em func¢do do seu perfil de
risco de branqueamento de capitais;

- Ajusta os niveis de vigilancia (simplificada ou reforcada) em funcéo do perfil de risco
de branqueamento de capitais do cliente;

- Define processos especificos com vista a monitorizagdo de clientes e contas que
possam constituir um risco mais alto na 6tica do branqueamento de capitais e do
financiamento do terrorismo;

- Procede a confirmacdo periédica dos dados dos clientes.

De acordo com a legislacdo aplicavel, a Eupago efetua as diligéncias idéneas e
suficientes com o objetivo de assegurar a atualidade, exatiddo e completude da
informacao relativa aos clientes, representantes e beneficiarios efetivos.

Ao implementar medidas de KYC adequadas, a Eupago procede a detalhada
identificacdo de cada cliente, ao conhecimento da natureza das atividades econémicas
por si desenvolvidas e, ainda, as diligéncias necessdrias para o conhecimento efetivo das
estruturas de propriedade e controlo das pessoas coletivas.

A implementacdo de politicas e medidas KYC assume, assim, a funcdo essencial
de identificar, avaliar e monitorizar o risco do cliente em matéria de BCFT, permitindo
uma avaliacdo mais eficiente dos riscos e tornando-se numa importante ferramenta para
manter a confianca, estabilidade e reputacdo da Eupago.

A. Conhecimento e Monitorizacao do Cliente
A Eupago tem politicas e procedimentos internos que asseguram o cumprimento
do dever de identificacdo dos seus clientes e efetua, com recurso a ferramentas
informaticas, a monitorizacdo das transacdes realizadas pelos seus clientes que sdo
filtrados com regularidade por confronto com listagens relevantes para identificacdo de
sancionados e PPE/Titulares de outros cargos politicos ou publicos.

Sdo varias as fontes de informacgdo utilizadas para criar uma lista interna de
PPE/Titulares de outros cargos politicos ou publicos.

A par disso, a Eupago recorre ao servicos de plataformas externas que prestam
um servico de validacdo e verificacdo de dados, para auxiliar na filtragem e
monitorizacdo dos Clientes e manter atualizados os registos de PEP’s e de outras
pessoas ou organizacdes que constam das listas de restricdes da ONU, Conselho
Europeu, etc.

Para além destas listas, a atualizacdo da lista interna de PPE/Titulares de outros
cargos politicos ou publicos, é efetuada através de “media clipping” e das respostas
dadas ao questiondrio efetuado pela Eupago aos potenciais clientes, sempre que se
pretende estabelecer uma relacédo de negocio.
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NOTA: PEP’s e titulares de outros cargos publicos ou politicos sdo monitorizados
de maneira reforcada, atenta a qualidade que assumem. Esta monitorizagdo é
efetuada através do Sistema de Perfis de Risco, com base na avaliacdo de risco realizada.

Consideram-se titulares de outros cargos politicos ou publicos, as pessoas
singulares que, ndo se subsumem na qualidade de “pessoa politicamente exposta”, mas
que desempenham ou tenham desempenhado, nos ultimos 12 meses - em territério
nacional, os seguintes cargos:

® enunciados no art.” 2.°, n.° 3 da Lei n.° 52/2019, de 31 de julho;

® membro do 6rgdo representativo ou executivo da drea metropolitana ou de outras

formas de associativismo municipal.

B. Monitorizacio de dados do Cliente

Por forma a garantir que os dados dos clientes se encontram atualizados, sempre
que é inserido um documento/dado associado a uma conta, é também adicionada a data
de expiracdo do mesmo. Esta data de expiragdo pode ser:

- Expiracdo documento de identificacdo;

- Expiracdo Certiddo Permanente;
- Data de fim de mandato de 6rgdos de administracdo ou equivalente.

Para todos os dados que ndo contenham uma data de expiragdo, como por
exemplo o comprovativo de morada, a data a inserir no sistema é o de:
-1 Ano ap6s o inicio da relacdo de negdcio para clientes de risco Elevado;
- 3 Anos ap06s o inicio da relacdo de negdcio para clientes de risco Médio;

- 5 Anos ap6s o inicio da relagdo de negdcio para clientes de risco Baixo.

Todos os dias o sistema informatico identifica os documentos a expirar no més
seguinte, por forma a permitir a ado¢do dos procedimentos necessarios a atualizacéo da
informacdo. Ndo obstante, sdo efetuadas diligéncias de atualizacdo dos dados constantes
dos seus registos sempre que:

- Existam razdes para duvidar da sua veracidade, exatiddo ou atualidade;

- Existam suspeitas da pratica dos crimes de branqueamento ou de financiamento do
terrorismo, sem prejuizo do cumprimento do respectivo dever de comunicacao;

- Exista conhecimento da ocorréncia de, pelo menos, um dos seguintes factos
relacionados com o cliente, 0o seu representante ou o beneficidrio efetivo, consoante os
casos:

i) Alteracdo do 6rgdo de administracdo ou 6rgédo equivalente;

ii) Alteracdo da natureza da atividade ou do modelo de negdcio;

iii) Alteragdo da lista de assinaturas autorizadas para a movimentacdo de contas;

iv) Modificacdo na estrutura de participagdes, dominio ou controlo, quando

suscetivel de induzir a uma alteragdo do beneficiario efetivo.
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® Capitulo III - Mecanismos de Controlo Interno

O Departamento de Compliance, em colaboracdo com a Geréncia, é responsavel
pela definicdo de politicas e normas internas respeitantes a prevencdo do
branqueamento de capitais e financiamento do terrorismo.

Deste modo, com vista ao cumprimento do dever de controlo no &mbito do BCF'T,
foram implementadas um conjunto de medidas de prevencdo, mitigacdo e combate ao
BCFT, através da aplicacdo dos normativos legais e regulamentares em vigor, do reforco
de seguranca do sistema informaético da instituicdo e da formacdo continua de todos os
Colaboradores.

Sobre esta matéria, consultar o Manual de Mecanismos de Prevencdo de BCFT,
que descreve todos as medidas implementadas e o processo de filtering e monitorizagdo
adotado pela Instituicéo.

® Capitulo IV - Sistemas de Informacao

Para além de permitir a operacionalidade do sistema de pagamentos, o sistema de
informacdo da Eupago permite armazenar e aceder, a qualquer momento, informacoes
relativas a atividade, pois funciona como registo centralizado de Clientes e operacdes.

O sistema de informacdo da Eupago:

- Contém o registo centralizado de todas as operacgoes e de clientes;

- Permite o acesso a todos movimentos dos clientes em tempo real, ao histérico de todas
as operacoes realizadas pelos administradores e pelos clientes;

- Permite a anadlise individual de cada transagdo de modo que um responsavel seja
alertado para transacoes especificas;

- Calcula o volume médio transacionado por cliente;

- Permite o acesso a todas as transacoes efetuadas ou por efetuar, relativas a um cliente
ou a todos;

- Saber com exatiddo total e em tempo real os pagamentos efetuados;

- Saber os montantes individuais dos movimentos que constituem o valor global de um
pagamento;

- Exportar os movimentos de um ou varios clientes para formato XML, CSV, Excel, etc.

® Capitulo V - Incumprimento da Politica

O incumprimento da presente Politica por parte dos colaboradores da Instituicéo
viola o disposto na Lei, e no Codigo de Conduta, sujeitando o infrator as regras
disciplinares aplicaveis na Instituicdo e as consequéncias das responsabilidades civis,
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contraordenacionais e criminais. O exercicio do poder disciplinar sobre os
Colaboradores, quando esteja em causa o incumprimento da presente Politica compete
ao Conselho de Administracao.

® Capitulo VI - Responsabilidade contraordenacional

Sem prejuizo da responsabilidade penal pelo crime de branqueamento a que
podem estar sujeitas tanto as pessoas singulares como as pessoas coletivas (cfr. artigo
368.°-A e artigo 11.° do Cédigo Penal), ou de outras disposicdes sancionatérias conexas
aplicaveis a cada caso concreto, estdo tipificadas contraordenacdes pelo incumprimento
dos deveres e obrigacdes impostos pela Lei n.” 83/2017, de 18 de agosto, puniveis com
coimas e sancoes acessorias.

A responsabilidade da pessoa coletiva ndo exclui a responsabilidade individual
das pessoas singulares que sejam titulares de funcdes de administracdo, geréncia,
direcdo, chefia, fiscalizacdo, representantes, trabalhadores ou demais colaboradores,
permanentes ou ocasionais.

® Capitulo VII - Normativos internos relacionados

A presente Politica devera ser traduzida em procedimentos que no seu conjunto
contribuam para robustecer a efetividade do sistema de prevencdo do BCFT de que a
Instiuicdo dispde, pelo que a informacédo relativa a prevencdo do BCFT néo se esgota
neste documento. Deste modo, a Instituicdo dispde de um conjunto de normativos
internos, com carater reservado, que complementam os principios e objetivos desta
Politica.
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® Glossario

Para efeitos da presente Politica, entende-se por:

- Beneficiario: A pessoa singular ou coletiva que seja o destinatdrio previsto dos fundos

que foram objeto de uma Operacdo de Pagamento;

- Beneficiario Efetivo: qualquer pessoa singular por conta de quem é realizada uma
transacdo ou atividade ou que, em ultima instancia, detém ou controla o cliente, nos
termos previstos na alinea h) do n.’ 1 do artigo 2.° da Lei n.” 83/2017, de 18 de agosto;

- Branqueamento de capitais: qualquer evento destinado a dissimular a natureza e a

origem dos fundos provenientes de atividades ilicitas;

- Comerciante/Cliente: qualquer pessoa singular, pessoa coletiva, de natureza
societaria ou nao societaria, ou centro de interesses coletivos sem personalidade juridica
que entre em contacto com a instituicdo de pagamento com o propoésito de, por esta, lhe
ser prestado um servico ou disponibilizado um produto, através do estabelecimento de

uma relacdo de negdcio;

- Colaborador: qualquer pessoa singular que, em nome da instituicdo de pagamento e
sob a sua autoridade ou na sua dependéncia, participe na execucdo de quaisquer
operacOes, atos ou procedimentos proprios da atividade prosseguida por aquela,
independentemente de ter com a mesma a mesma um vinculo de natureza laboral

(colaborador interno) ou néo (colaborador externo);

- Dados Pessoais: tem o sentido constante da definicdo inserida no artigo 4.°, 1), do
Regulamento (UE) 2016/679, do Parlamento Europeu e do Conselho, de 27 de abril de
2016, ou seja, a informacéo relativa a uma pessoa singular identificada ou identificavel. E
considerada identificdivel uma pessoa singular que possa ser identificada, direta ou
indiretamente, em especial por referéncia a um identificador, como por exemplo um
nome, um numero de identificacdo, dados de localizac¢do, identificadores por via
eletréonica ou a um ou mais elementos especificos da identidade fisica, fisiolégica,
genética, mental, econdmica, cultural ou social dessa pessoa singular;

- Financiamento do terrorismo: recolha de fundos destinados ao terrorismo,

independentemente de esses fundos terem origem em atividades licitas;

- Grupo de Acao Financeira Internacional (GAFI) ou Financial Action Task
Force (FAFT): agrupamento governamental internacional de caracter informal, em que
a sua acdo consiste na formulacdo de recomendac¢des com vista a prevencgao e repressao
de branqueamento de capitais, do financiamento do terrorismo, do confisco dos lucros do

crime e da cooperacgdo internacional nestas matérias;
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- IBAN: International Bank Account Number. Elemento de informacdo que permite
identificar, no Espaco Econémico Europeu e na Area Unica de Pagamentos em Euros
(SEPA), a Conta de Pagamento de um Beneficidrio de uma operacdo de pagamento. O
IBAN é composto, no maximo, por 34 caracteres. Em Portugal, a construcdo do IBAN é

efetuada fazendo preceder o NIB do prefixo “PT50%;

- Instituicdes de pagamento: As pessoas coletivas a quem tenha sido concedida
autorizacdo, nos termos do artigo 10.° do RJPSP, para prestar e executar servicos de
pagamento em toda a Unido Europeia.

- Operacao de Pagamento: O ato praticado pelo Ordenante ou Beneficidrio de
depositar, transferir ou levantar fundos, independentemente de quaisquer obrigacoes

subjacentes entre o Ordenante e o Beneficidrio.

- Pessoa Politicamente Exposta (PPE) ou Politically Exposed Person (PEP): as
pessoas singulares que desempenham, ou desempenharam nos ultimos doze meses, em
qualquer pais ou jurisdicdo, funcdes publicas proeminentes de nivel superior e que, por
desenvolverem essa atividade, existe um maior risco de branqueamento de capitais e
financiamento ao terrorismo, e, bem assim, os seus representantes, familiares e
colaboradores (cfr. alinea cc), do n.° 1 do artigo 2.° da Lei 83/2017, de 18 de agosto;

- Relacdes de Negdcio: qualquer relacdo de natureza comercial entre a instituicdo de
pagamento e os seus clientes que, no momento do seu estabelecimento, se prevé que seja
ou venha a ser duradoura, caracterizando-se, designadamente, pela prestacdo de
servicos pela instituicdo de pagamento aos seus clientes, de forma tendencialmente
estavel e continuada no tempo e independentemente do numero de operagdes
individuais que integrem ou venham a integrar o quadro relacional estabelecido, com
respeito pelos principios previamente designados, entre eles: principio da

confidencialidade, protecdo de dados e transparéncia;

- Unidade de Informacio Financeira: unidade central nacional com competéncia para
receber, analisar e difundir a informacdo suspeita de branqueamento ou de
financiamento do terrorismo, instituida pelo Decreto-Lei n.” 304/2002, de 13 de

dezembro.
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® Lista de Siglas e Abreviaturas

Por facilidade de exposicdo e sem prejuizo da utilizacdo pontual das designacgdes
e expressOes que visam substituir, ao longo da presente Politica, sdo utilizadas as
seguintes siglas e abreviaturas:

- BdP: Banco de Portugal;

- BCFT: Branqueamento de capitais e financiamento de terrorismo;

- ENI: Empresario em nome individual

- GAFI: Grupo de Acdo Financeira Internacional

- PPE ou PEP: Pessoa Politicamente Exposta ou Politically Exposed Person;

- UIF: Unidade de Informacdo Financeira.
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